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WYJAŚNIENIE I ZMIANA TREŚCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 
 
dotyczy: przetargu nieograniczonego znak: NZ/220/117/2015, pn. usługa sprzątania w obiektach 

SPWSZ w Szczecinie. 
 

Działając na podstawie art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164) Samodzielny Publiczny Wojewódzki Szpital Zespolony w 
Szczecinie, jako Zamawiający, informuje, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego znak j.w. zostały złożone pytania do treści 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz zmieniono jej treść: 
 
Pytania Wykonawców: 
 
 
ZESTAW 2 
Pytanie 1 
1. W związku z zapisem pkt 6.5) (str. 8 SIWZ) – „wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą 
wyłącznie z podmiotem występującym jako reprezentant pozostałych”  
Prosimy o usuniecie w/w zapisu. 
 Przepis art. 23 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych stanowi, iż: wykonawcy mogą wspólnie ubiegać 
się o udzielnie zamówienia, wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego. Z brzmienia powyższego przepisu wynika, iż na wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia został nałożony obowiązek ustanowienia pełnomocnika, reprezentującego ich w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w dwóch możliwych zakresach umocowania: 
1) do reprezentowania uczestników konsorcjum w postępowaniu, 
2) do reprezentowania uczestników konsorcjum w postępowaniu i podpisania umowy.  
 Powyższa regulacja ma z jednej strony znaczenie informacyjne dla zamawiającego, co do tego, z kim należy 
dokonywać czynności w postępowaniu czy podpisać umowę. Jednoznaczne udokumentowanie tego 
pełnomocnictwa i zaprezentowanie go zamawiającemu ma jeszcze inne znaczenie o zasadniczej doniosłości: ma 
dawać zamawiającemu pewność, że wola wykonawców wspólnie występujących w postępowaniu na pewno, w 
sposób poważny i wiążący obejmuje udział w nim, i to udział w takiej konfiguracji podmiotów, jaką wskazano w 
ofercie. Może to mieć znaczenie dla zabezpieczenia zamawiającego przed ewentualnym uchyleniem się 
wykonawcy od zawarcia umowy na tej podstawie, że przed podpisaniem umowy jeden z członków konsorcjum 
oświadczy, że nie miał zamiaru ubiegać się o dane zamówienie. 
 Tym samym regulację tę uznać należy za pełną i wyczerpującą w zakresie rodzaju i treści pełnomocnictwa 
oraz umowy konsorcjum, której zamawiający jest uprawniony żądać od wykonawcy w postępowaniu o 
zamówienie publiczne. 
Nie ma żadnych podstaw prawnych żądania, aby tylko wiodący partner realizował kontrakt oraz aby 
wynagrodzenie było wypłacane wyłącznie na konto Lidera – Pełnomocnika. Nie ma żadnych przeszkód, aby 
wynagrodzenie można było przekazać na rachunek bankowy każdego innego uczestnika konsorcjum w całości 
lub w części oraz aby uczestnicy konsorcjum wspólnie realizowali przedmiot zamówienia. 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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ZESTAW 3 
 
Pytanie 1 
I. Prosimy o potwierdzenie, że do oferty należy dołączyć wyłącznie listę preparatów do dezynfekcji, natomiast  

wykaz środków do mycia, konserwacji zostanie przedstawiony do umowy? 
ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający potwierdza powyższe. 
 
Pytanie 2 
II. Prosimy o informację czy Zamawiający ma myjnie-dezynfektory? Jeśli tak, to kto zapewnia                              
( Wykonawca czy Zamawiający) preparaty do myjni-dezynfektorów? 
ODPOWIEDŹ:  Tak. Zamawiający posiada myjnie-dezynfektory do kaczek i basenów. Producentem 

jest ARCANJA BY SOFINOR. Preparaty zapewnia Zamawiający. 
 
Pytanie 3 
III. Zamawiający w Załączniku nr 1 do SIWZ w pkt 3.2 pisze: „ Preparaty dezynfekcyjne muszą posiadać 
odpowiednie zezwolenia dopuszczające do obrotu i stosowania na terenie RP oraz muszą być wpisane do 
rejestru produktów biobójczych i posiadać stosowne pozwolenia, zgodnie z Ustawą z dnia 13.09.2002 r. o 
produktach biobójczych (tekst jednolity Dz.U.2007.39.252 z późn.zm.) lub rejestrowane jako wyroby medyczne, 
które posiadają wpis do rejestru Wytwórców i Wyrobów Medycznych i są zgodne z założeniami Dyrektywy o 
wyrobach medycznych – 93/42/EEC z późniejszymi zmianami. Muszą wykazywać brak działania korodującego, 
uszkadzającego powierzchnię, drażniącego skórę. Powinien również posiadać dobre właściwości 
biodegradacyjne.” 

a) Zamawiający wskazał, że środki do dezynfekcji powinny posiadać brak działania drażniącego. Pragniemy 
zaznaczyć, że wszystkie środki dopuszczone do stosowania na rynku polskim do dezynfekcji mają zapis 
w karcie charakterystyki o działaniu drażniącym, uczulającym oraz określonym stopniu toksyczności. 
Zapis ten jest związany ze składem chemicznym preparatu i obowiązującymi w tym zakresie 
oznaczeniami preparatu w formie koncentratu. W praktyce środki do dezynfekcji są stosowane jako 
roztwory w niskich stężeniach użytkowych i w takich warunkach są całkowicie bezpieczne dla pacjentów 
i mogą być stosowane w pomieszczeniach o wysokim reżimie sanitarnym. Prosimy zatem o dopuszczenie 
preparatów do dezynfekcji, których roztwory robocze nie stanowią zagrożenia dla pacjenta. 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie 4 
IV. Dotyczy opisu środków w pkt 3 załącznika nr 1 do SIWZ w części „Obowiązki Wykonawcy dotyczące 
dezynfekcji” : 

a) Zamawiający w ppkt 3.5.2 wymaga, aby preparat miał zastosowanie do powierzchni mających kontakt z 
żywnością. Zgodnie z aktualnie obowiązującymi zapisami w ulotce, preparat ten nie ma wskazań do 
zastosowania do powierzchni mających kontakt z żywnością. Wobec tego prosimy o zrezygnowanie z 
tego zapisu. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający rezygnuje z zapisu zawartego w ppkt 3.5.2 
 

b) Zamawiający w ppkt 3.5.4 wymaga, aby preparat miał zakres działania B,F,V,Tbc-10min. Prosimy o 
wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści działanie preparatu na wirusy HIV, HCV, HBV, Adeno, Papova, 
Rota, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 

c) Zamawiający w ppkt 3.5.5 wymaga, aby preparat miał zakres działania B,F,V,Tbc-5min. Prosimy o 
wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści działanie preparatu na grzyby drożdżakopchodne w czasie 5 min 
oraz wirusy HIV, HCV, HBV, Adeno, Papova, Rota, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
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d) Zamawiający w ppkt 3.5.6 wymaga preparaty do dezynfekcji hydroterapii, wanien z hydromasażem, saun, 
dysz zgodnych z zaleceniem producenta. Czy Zamawiający dopuści do zastosowania preparat o nazwie 
handlowej Laudamonium oraz preparat Incidin Foam? Jeśli nie, prosimy o wskazanie jakiego preparatu 
oczekuje Zamawiający zgodnie z zaleceniem producenta? 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 

e) Zamawiający w ppkt 3.5.9 wymaga preparatu na bazie alginianu propylenowo-glikolowego (APG). Zgodnie 
z aktualną ulotką opisany preparat nie ma w składzie alginianu propylenowo-glikolowego, natomiast 
zawiera Lauryl Glucoside jako APG. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści preparat 
zawierający Lauryl Glucoside jako APG, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 

f) Zamawiający w ppkt 3.5.10 wymaga, aby preparat miał zakres działania B,F,V,Tbc, HBV, HCV, HIV, Rota, 
Noro, Adeno, Polio. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuści działanie drożdżobójcze  preparatu 
zgodne z normą EN 13624, pozostawiając pozostałe zapisy bez zmian? 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 

g) Zamawiający w ppkt 3.5.12 wymaga, aby preparaty miały udokumentowane działanie w kierunku 
bakterii, wirusów, grzybów, prątków i spor bakteryjnych. Prosimy o potwierdzenie, że nie wszystkie 
preparaty muszą wykazywać działanie na spory oraz pełne działanie wirusobójcze ( wirus Polio i Adeno)? 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
  
Pytanie 5 
V. Zamawiający w załączniku w pkt 3 załącznika nr 1 do SIWZ w części „Obowiązki Wykonawcy dotyczące 
dezynfekcji” podał opis środków do dezynfekcji. Prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza 
zaproponowanie, poza opisanymi w tym załączniku , także innych środków do dezynfekcji niezbędnych  do 
wykonania zamówienia dostosowanych do rodzaju wykonywanych prac określonych w SIWZ? 
ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie 6 
VI. Prosimy o wyjaśnienie czy pranie  i dezynfekcja odzieży roboczej i ochronnej personelu oraz mopów i 
ściereczek ma odbywać się w pralni zewnętrznej, która zapewnia odpowiednie środki czy do Wykonawcy należy 
zapewnienie środków do prania dezynfekcyjnego? 
ODPOWIEDŹ: Zgodnie z zapisami w specyfikacji istotnych warunków zamówienia – Załącznik nr 1 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, pkt 4.3.7 
 
ZESTAW 4 
 
Pytanie nr 1 
Kto zapewnia pojemniki do transportu materiału biologicznego? 
ODPOWIEDŹ:  Pojemniki do transportu materiału biologicznego zapewnia Zamawiający 
 
Pytanie nr 2 
Prosimy o potwierdzenie, iż harmonogram szkoleń pracowników przedstawia Wykonawca wybrany w drodze 
postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy. 
ODPOWIEDŹ: Harmonogram szkoleń pracowników dostarczy Wykonawca wybrany w drodze 

postępowania przetargowego najpóźniej w dniu podpisania umowy. 
 
Pytanie nr 3 
Czy na terenie Zamawiającego istnieje możliwość zamontowania pralko-suszarki do prania 
 i dezynfekcji mopów, ścierek? 
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ODPOWIEDŹ: Na terenie Zamawiającego nie ma możliwości zamontowania pralko-suszarki do 
prania i dezynfekcji mopów i ścierek. 

 
Pytanie nr 4 
Prosimy o potwierdzenie, iż procedurę prania i dezynfekcji mopów oraz odzieży roboczej pracowników 
przedstawia Wykonawca wybrany w drodze postępowania przetargowego przed podpisaniem umowy. 
ODPOWIEDŹ: Procedurę prania i dezynfekcji mopów oraz odzieży roboczej pracowników 

przedstawia Wykonawca wybrany w drodze postepowania przetargowego, 
najpóźniej w dniu podpisania umowy. 
 

Pytanie nr 5 
Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3.5, ppkt 3.5.2 
 Zamawiający wymaga zapewnienia do dezynfekcji wszystkich powierzchni dotykowych preparatu na bazie 
aktywnego tlenu, mającego zastosowanie do powierzchni mających kontakt z żywnością, posiadającego 
właściwości myjące. Zakres działania B,F,V,Tbc,S w czasie 15 min. 
Pragniemy poinformować, iż wymagany przez Zamawiającego preparat nie posiada dopuszczenia do dezynfekcji 
powierzchni mających kontakt z żywnością. W związku z powyższym prosimy o modyfikację ww. rozbieżności. 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający rezygnuje z zapisu zawartego w ppkt 3.5.2 
 
Pytanie nr 6 
Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3.5, ppkt 3.5.4 
Prosimy o dopuszczenie w ww. punkcie preparatu o spektrum działania B, Tbc, F, V (HIV, HBV, HCV, Rota, 
Adeno, Papova) zgodnie z informacjami producenta zawartymi w ulotce preparatu, o pozostałych w 
właściwościach bez zamian. 
ODPOWIEDŹ:  Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie nr 7 
Dotyczy zał. nr 1 do SIWZ pkt 3.5, ppkt 3.5.5 
Prosimy o dopuszczenie w ww. punkcie preparatu o spektrum działania B, Tbc, F, V (HIV, HBV, HCV, Rota, 
Adeno, Papova) zgodnie z informacjami producenta zwartymi w ulotce preparatu, o pozostałych w 
właściwościach bez zamian. 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie nr 8 
Prosimy o podanie nazw producentów wanien do hydromasażu. 
ODPOWIEDŹ: Producentem wanien do hydromasażu jest firma TECHNOMED. 
 
Pytanie nr 9 
Czy do dezynfekcji promienników lamp bakteriobójczych Zamawiający dopuszcza preparat na bazie skażonego 
alkoholu? 
ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie nr 10 
Czy Zamawiający potwierdza, iż do czyszczenia sprzętu komputerowego (monitory, klawiatury, obudowy) należy 
używać środków profesjonalnych specjalnie przeznaczonych do tego celu? 
ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 
Pytanie nr 11 
Jakiego rodzaju podłogi wymagają konserwacji ze strony Wykonawcy? 
ODPOWIEDŹ: Konserwacji wymagają wszystkie podłogi objęte zamówieniem 
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Pytanie nr 12 
Czy Zamawiający potwierdza, iż wymaga, aby wszystkie preparaty do konserwacji podłóg niedrewnianych, które 
Wykonawca ma obowiązek zapewnić, posiadały właściwości antypoślizgowe oraz były odporne na działanie 
środków dezynfekcyjnych? 
ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 
Pytanie nr 13 
Czy Zamawiający potwierdza, iż wymaga, aby do konserwacji podłóg przewodzących Wykonawca zapewnił 
preparaty profesjonalne, posiadające odpowiednie dopuszczenia do konserwacji tego rodzaju podłóg? 
ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 
Pytanie nr 14 
Czy Zamawiający posiada myjnie dezynfektory do kaczek i basenów? Jeśli tak, prosimy o podanie nazw 
producentów tych urządzeń. Kto zapewnia preparaty do tych urządzeń? 
ODPOWIEDŹ:  Tak. Zamawiający posiada myjnie dezynfektory do kaczek i basenów. 

Producentem jest ARCANJA BY SOFINOR. Preparaty zapewnia Zamawiający. 
 
Pytanie nr 15 
Prosimy o potwierdzenie, iż nie wszystkie preparaty do dezynfekcji muszą posiadać pełne spektrum działania 
wirusobójczego – tzn. nie wszystkie muszą wykazywać działanie wobec wirusa Polio. 
ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający potwierdza. 
 
Pytanie nr 16 
Prosimy o podanie nazw producentów maceratorów. 
ODPOWIEDŹ:  Producentem maceratorów jest firma HAIGH-ENGINEERING COMPANY Ltd. 
 
Pytanie nr 17 
Czy do obowiązków Wykonawcy należy ekstrakcyjne pranie żaluzji, rolet, vertikali? 
ODPOWIEDŹ:  Nie.  
 
Pytanie nr 18 
Czy Zamawiający posiada zmywarki do naczyń? Jeśli tak, to jakiego producenta i kto zapewnia do nich 
niezbędne środki? 
ODPOWIEDŹ:  Nie dotyczy niniejszego postepowania. 
 
ZESTAW 5 
 
Pytanie nr 1 

1. Prosimy o potwierdzenie, iż wykaz osób (załącznik nr 8 do SIWZ), które będą uczestniczyły w 
wykonywaniu zamówienia będzie spełniał wymogi Zamawiającego jeśli będzie zawierał tylko osoby 
odpowiedzialne za nadzór i kontrolę jakości wykonywanej usługi? 

ODPOWIEDŹ:  Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 

Pytanie nr 2 
2. W związku z tym, iż postępowaniem przetargowym objęte są również czynności pomocowe, prosimy o 

odpowiednią modyfikację formularza, tak Wykonawcy mogli wskazać stawkę za wykonywanie tychże 
usług. 

ODPOWIEDŹ:  Nie. Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Pytanie nr 3 
3. Prosimy o odpowiedź, czy Zamawiający traktuję usługę jako zamówienie całościowe opatrzone jednolitą 

stawką VAT – 23% czy też dopuszcza zastosowanie odrębnych stawek VAT na poszczególne zakresy : 
23% i „zw”? 

ODPOWIEDŹ:  Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą w 
zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj . 
23% (zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014r.). 

 
Pytanie nr 4 

4. Jeśli Zamawiający nie traktuje zamówienia jako całościowego, opatrzonego jednolitą stawką podatku VAT, 
prosimy o informację czy Zamawiający wskazuje procentowy udział poszczególnych stawek VAT w 
całości zamówienia. 

ODPOWIEDŹ:  Nie dotyczy 
 

Pytanie nr 5 
5. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający będzie wymagał zabezpieczenia podłóg powłokami akrylowymi 

tylko powierzchni wymienionych w załączniku nr 1.3. 
ODPOWIEDŹ:  Zamawiający nie potwierdza. Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków 

zamówienia 
 

Pytanie nr 6 
6. Prosimy o doprecyzowanie informacji, jak Zamawiający rozumie pojęcie „mycie sufitów” oraz podanie ich 

powierzchni (m2) i lokalizacji (załącznik nr 1, pkt. 1.8.) 
ODPOWIEDŹ: Pojęcie „mycie sufitów” oznacza doprowadzenie sufitów do czystości, dobierając 

metodę czyszczenia zgodną z rodzajem powierzchni, zgodnie z załącznikiem 1.5 do 
SIWZ – plan higieny – sprzątanie w obiektach. Powierzchnia sufitów odpowiada 
powierzchni określonej w załączniku nr 1.1. do SIWZ. Sufity zlokalizowane są w 
obiektach Zamawiającego. 

 
Pytanie nr 7 
7. Prosimy o doprecyzowanie pojęcia „sprzątanie generalne” (załącznik nr 1, pkt.1.8.): 
- co Zamawiający rozumie przez pojęcie „sprzątanie generalne” 
- jaką częstotliwość „sprzątania generalnego” Wykonawcy powinni przyjąć do kalkulacji oferty 
- jaką powierzchnię w m2 Wykonawcy powinni przyjąć do kalkulacji oferty 
ODPOWIEDŹ: Pojęcie „sprzątanie generalne” w rozumieniu Zamawiającego, to gruntowne mycie, 

dezynfekcja, doczyszczanie wszystkich powierzchni, w tym sufitów. Sprzątanie 
generalne powinno odbywać się 1 raz w kwartale, po uprzednim uzgodnieniu z 
Zamawiającym. Powierzchnię objętą zamówieniem określa załącznik nr 1.1.do SIWZ 
– poprawiony. 

 
Pytanie nr 8 
8. W związku z koniecznością wykonywania prac po remontach, prosimy o wskazanie planowanej liczby 
remontów i ich zakresu w okresie obowiązywania umowy (załącznik nr 1, pkt. 1.10) 
ODPOWIEDŹ: Zgodnie z SIWZ, wskazany pkt. dotyczy prac związanych z usuwaniem awarii, 

których Zamawiający nie ma możliwości zaplanować. 
 
Pytanie nr 9 
9. Prosimy o potwierdzenie, iż służby Wykonawcy nie będą miały w zakresie czynności gospodarki odpadami 
(usuwanie odpadów i transport do punktu zbiorczego). 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie potwierdza. Wykonawca jest zobowiązany do postepowania z 

odpadami w sposób określony w Instrukcji postepowania z odpadami – załącznik 
nr 1.6.do SIWZ. 
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Pytanie nr 10 
10. Prosimy o potwierdzenie, iż w zakresie obowiązków Wykonawcy nie będzie leżało: 
a) mycie okien i przeszkleń (innych, aniżeli fasadowe) 
b) bieżące utrzymanie czystości (mycie i dezynfekcja) armatury łazienkowej, sanitariatów, kabin prysznicowych, 
osprzętu oraz lamperii, stolarki okiennej i drzwiowej, parapetów, instalacji C.O. 
c) Mycie i dezynfekcja dozowników na mydło i środki dezynfekcyjne do rąk oraz podajników na ręczniki 
jednorazowego użycia oraz bieżące uzupełnianie. 
d) Czyszczenie i dezynfekcja wyposażenia znajdującego się w pomieszczeniach w tym również mycie i 
dezynfekcja szaf dla pacjentów, szafek przyłóżkowych, łóżek, przewijaków, wag oraz powierzchni zewnętrznych 
innych urządzeń (m.in. telefonów, komputerów, drukarek i monitorów) stanowiących wyposażenie pomieszczeń 
e) Czyszczenie i dezynfekcja sprzętu medycznego pod nadzorem personelu Zamawiającego. 
f) Mycie i dezynfekcja wózków transportowych (dla pacjentów, na bieliznę, na odpady). 
g) Mycie kuchenek mikrofalowych, mycie i rozmrażanie lodówek, zamrażarek. 
h) Mycie przeszkleń wewnętrznych i gablot. 
i) Opróżnianie i mycie pojemników na odpady oraz wymiana worków na odpady w kolorze dostosowanym do 
rodzaju odpadu zgodnie z Instrukcją postępowania z odpadami (Załącznik nr 1.6 do SIWZ). 
j) Usuwanie odpadów i transport do punktu zbiorczego w oddziale lub w budynku. 
k) Czyszczenie rolet, żaluzji pionowych i poziomych we wszystkich pomieszczeniach. 
l) Utrzymanie w czystości włączników elektrycznych, kontaktów, kabli, paneli oświetleniowych, 
gniazd gazów medycznych, skrzynek. 
Ł) Mycie punktów świetlnych - zdejmowanie i zakładanie opraw punktów świetlnych leży po stronie 
Zamawiającego. 
m) Mycie i dezynfekcja lamp bakteriobójczych. 
n) Mycie i polerowanie luster, czyszczenie półek pod lustrami. 
o) Mycie i dezynfekcja kratek wentylacyjnych, kratek ściekowych. 
p) Wykonywanie czynności porządkowych po drobnych pracach remontowych, konserwacyjnych, awariach, itp. 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie potwierdza. Przedmiotowa usługa obejmuje wszystkie wymienione 

czynności – Załącznik nr 1.5 do SIWZ plan higieny – sprzątanie w obiektach. 
Dodatkowo Zamawiający informuje iż sprzęt wymieniony w pkt g) powyżej znajduje 
się w pomieszczeniach socjalnych, innych niż kuchenki oddziałowe.  

 
Pytanie nr 11 
11. Zamawiający wymaga zapewnienia obsady nocnej na SOR w budynku M i na SOR w budynku D, oraz obsady 
do ”serwisu nocnego”. Prosimy o wyjaśnienie, czy osoby wykonujące usługę na zamianie nocnej na SOR w 
budynku M i SOR w budynku D, mogą jednocześnie pełnić funkcję „serwisu nocnego” czy muszą to być inne, 
oddzielne stanowiska. Jeśli Zamawiający wymaga by były to oddzielne stanowiska, prosimy o wskazanie ilości 
wymaganej obsady stanowiskowej do realizacji usługi „serwisu nocnego”. 
ODPOWIEDŹ: Organizacja pracy należy do Wykonawcy przy zachowaniu warunków określonych w 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
 
Pytanie nr 12 
12. Prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza łączenie stanowisk (np. jeden pracownik na dwa 
oddziały), przy zapewnieniu właściwego reżimu sanitarnego. 
ODPOWIEDŹ: : Organizacja pracy należy do Wykonawcy przy zachowaniu warunków określonych 

w specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
 
Pytanie nr 13 
13. Prosimy o doprecyzowanie: 
- w jakich godzinach 
- w jakich dniach 
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- jaką ilość osób 
wymagać będzie Zamawiający do realizacji usługi w punkcie przyjęć SOR budynek J i punkcie przyjęć chorób 
dziecięcych. 
ODPOWIEDŹ: Wymienione punkty przyjęć funkcjonują całodobowo we wszystkie dni tygodnia. 

Wskazanie ilości osób oraz czas konieczny do realizacji usługi określonej w  
specyfikacji istotnych warunków zamówienia należy do Wykonawcy. 

 
Pytanie nr 14 
14. Czy Zamawiający dopuszcza, by realizację usługi w godzinach nocnych SOR budynek J i punkt przyjęć 

chorób dziecięcych wykonywała interwencyjnie osoba ze zmiany nocnej z punktu przyjęć SOR w budynku M 
lub D. 

ODPOWIEDŹ: Organizacja pracy należy do Wykonawcy przy zachowaniu warunków określonych w 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

 
Pytanie nr 15 
15. Prosimy o doprecyzowanie: 
- w jakich godzinach 
- w jakich dniach 
- jaką ilość osób 
wymagać będzie Zamawiający do realizacji usługi w punktach przyjęć planowych. 
ODPOWIEDŹ: Punkty przyjęć planowych funkcjonują w dni robocze, od godz. 7:00 do 15:00. 

Dodatkowo, Punkt przyjęć okulistyczny funkcjonuje w czwartki całodobowo a 
Punkt Przyjęć Planowych w bud. L – w niedzielę od godz. 7:00 do 14:35. Wskazanie 
ilości osób oraz czas konieczny do realizacji usługi określonej w  specyfikacji 
istotnych warunków zamówienia należy do Wykonawcy. 

  Zamawiający doprecyzowuje załącznik nr 1.2 o Punkty przyjęć SOR oraz Punkty 
przyjęć planowych. 

Powyższe zmiany zostały naniesione w Załączniku nr 1.2 do SIWZ – poprawiony. 
Zmiany te zostały zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego www.spwsz.szczecin.pl w 
zakładce „załączniki”. 
 
Pytanie nr 16 
16. Prosimy o potwierdzenie, iż dostarczanie i odbiór wyników badań oraz materiału biologicznego (krew, mocz i 

inne) będzie realizowana przez pracowników wykonawcy tylko z i do: SOR w budynku M; oddziałów, 
poradni i pracowni. 

ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 

Pytanie nr 17 
17. Prosimy o doprecyzowanie jakiej obsady stanowiskowej (wraz z godzinami i dniami) wymagać będzie 

Zamawiający do realizacji usługi w rejestracjach (pkt.2.2.7, załącznik nr 1) 
ODPOWIEDŹ: Organizacja pracy należy do Wykonawcy przy zachowaniu warunków określonych w 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
 
Pytanie nr 18 
18. Prosimy o doprecyzowanie jakiej obsady stanowiskowej (wraz z godzinami i dniami) wymagać będzie 

Zamawiający do realizacji usługi w poradniach i pracowniach (pkt.2.2.9, załącznik nr 1) 
ODPOWIEDŹ: Organizacja pracy należy do Wykonawcy przy zachowaniu warunków określonych w 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
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Pytanie nr 19 
19. Prosimy o udzielnie informacji, czy Zamawiający wymaga ściśle określonej obsady stanowiskowej na 

poszczególnych oddziałach, czy też opracowanie organizacji pracy, zapewniającej właściwą realizację 
przedmiotu zamówienia, pozostawia Wykonawcy? 

ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 
Pytanie nr 20 
20. Prosimy o podanie informacji czy Zamawiający planuje w okresie realizacji umowy uruchomienie nowych 

powierzchni, które podlegać będą usłudze objętej przedmiotem zamówienia.  Jeśli tak, prosimy o podanie 
informacji o ich rodzaju i sposobie rozliczania się za wykonywaną usługę. 

ODPOWIEDŹ: Aktualnie Zamawiający nie przewiduje znaczącego zwiększenia powierzchni objętej 
przedmiotową usługą. Wynagrodzenie Wykonawcy stanowi wynikową wielkości 
powierzchni w danej strefie higienicznej i ceny podanej w ofercie. 

 
Pytanie nr 21 
21. Prosimy o doprecyzowanie informacji z załącznika nr 1.10 do SIWZ. Czy wskazując zużycie ręcznika 
papierowego składanego typu Z-Z do dozownika w ilości 93 000 opakowań – Zamawiający ma na myśli 93 000 
kartonów (tj. 5000 listków) czy 93 000 pakietów (po 200 listków). 
ODPOWIEDŹ: Zgodnie z załącznikiem nr 1.10 do SIWZ: 93 000 opakowań po 200 listków. 
 
Pytanie nr 22 
22. Prosimy o podanie szacunkowego kosztu jednego badania mikrobiologicznego (posiewu). 
ODPOWIEDŹ: Koszt wykonania jednego badania u Zamawiającego z identyfikacją patogenu 

wynosi 50,00 zł, bez identyfikacji 30,00 zł. W trakcie zamówienia cena może ulec 
zmianie, w przypadku zmiany Cennika SPWSZ. 

 
Pytanie nr 23 
23. W związku z koniecznością uiszczania opłat za energię cieplną, energię elektryczną oraz dostawy wody oraz 
spust ścieków przez Wykonawcę, i podanym przez Zamawiającego wzorem prosimy o podanie średnio-
miesięcznych kosztów, w oparciu o otrzymywane faktury od poszczególnych operatorów (SEC, Enea Operator, 
ZWiK w Szczecinie), celem właściwego oszacowania kosztów. 
ODPOWIEDŹ: Średniomiesięczny koszt zużycia mediów energetycznych wynosi 361,10 zł, w tym: 

woda 43,06 zł; energia elektryczna 95,23 zł; energia cieplna 222,81 zł 
 
Pytanie nr 24 
24. Prosimy o potwierdzenie, iż roczny plan szkoleń pracowników będzie musiał przedstawić Wykonawca 
wybrany w drodze postępowania przetargowego, i nie ma być on załącznikiem do oferty. 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający potwierdza powyższe. 
  
Pytanie nr 25 
25. Prosimy o potwierdzenie, iż procedurę lub umowę z wykonawcą w zakresie prania i dezynfekcji mopów oraz 
odzieży roboczej dla pracowników będzie musiał przedstawić Wykonawca wybrany w drodze postępowania 
przetargowego, i nie mają być one załącznikiem do oferty. 
ODPOWIEDŹ:  Zamawiający potwierdza powyższe. 
  
Pytanie nr 26 
26. Prosimy o dodanie zapisów w § 2 projektu umowy, pkt.3 że zmiana wynagrodzenie ze względu na 
ograniczenie powierzchni nie może być większa niż 3%. Z naszego wieloletniego doświadczenia świadczenia 
usług w obiektach Służby Zdrowia wynika, że jeżeli nawet dojdzie do czasowego ograniczenia powierzchni na 
danej jednostce Zamawiającego, nie dochodzi do likwidacji łóżek oraz redukcji personelu niezbędnego do 
prawidłowego funkcjonowania danej jednostki. Często faktycznemu ograniczeniu ulega tylko powierzchnia 
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sprzątania natomiast reszta składników takich jak materiały higieniczne, materiały eksploatacyjne, praca 
personelu jest przenoszona w inne miejsce. Wobec powyższego Wykonawca powinien mieć zabezpieczone środki 
na to, aby w wyniku czasowego ograniczenia funkcjonowania danej jednostki mógł dalej realizować usługę 
niezbędnym do tego personelem oraz środkami. Zapisy takie dają zbyt swobodne możliwości redukowania 
wynagrodzenia Wykonawców. W związku z tym wnosimy jak na wstępie. 
ODPOWIEDŹ:  Nie. Zamawiający nie wyraża zgody. 
  
Pytanie nr 27 
27.Proszę podać % obłożenie łóżek szpitalnych na poszczególnych oddziałach szpitalnych, bądź średni % 
obłożenia łóżek szpitalnych. 
ODPOWIEDŹ:  Dane statystyczne określa Załącznik nr 1.2 do SIWZ. 
 
Pytanie nr 28 
28. Proszę o doprecyzowanie jaką ilość zabiegów dezynfekcyjnych metodą fumigacji będzie musiał 
przeprowadzić Wykonawca w miesiącu oraz na jakiej powierzchni (m3). 
 ODPOWIEDŹ: Zamawiający podaje w opisie zamówienia średnie zużycie środka do fumigacji, na 

podstawie zużycia w poprzednich okresach. Potrzeba wykonania fumigacji może 
zaistnieć w ramach całego obiektu, dlatego Zamawiający nie wyszczególnił 
wielkości powierzchni w specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

 
 
ZESTAW 6 
 
Pytanie nr 1 

1. W zał. 1.1 (Wykaz powierzchni) nie podano powierzchni SOR Punkt przyjęć chorób otolaryngologicznych. 
Prosimy o uzupełnienie tabeli.  

ODPOWIEDŹ: Budynek „D” aktualnie nie jest oddany do użytkowania, dlatego podano łączny 
metraż powierzchni dla punktów przyjęć w pozycji dotyczącej SOR Punkt przyjęć 
chorób kardiologicznych 120,87 m2. Powierzchnia Punkt przyjęć chorób 
otolaryngologicznych stanowić będzie ok. 37 m2.  

Powyższe zmiany zostały naniesione w Załączniku nr 1.1 do SIWZ – poprawiony. 
Zmiany te zostały zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego www.spwsz.szczecin.pl w 
zakładce „załączniki”. 
 
Pytanie nr 2 

2. W zał. 1.1 (wykaz powierzchni) w bud. D podany jest łącznie metraż Oddziału Kardiologii i Kardiologii 
Inwazyjnej (oznaczony znakiem X) oraz OINK  - 1927, 13. Natomiast w zał. 1.2 ( ilość łóżek) podano 
łóżka dla oddziałów : Kardiologii , Kardiologii  Inwazyjnej i Chorób Wewnętrznych, OINK oraz Kardiologii 
Interwencyjnej. Proszę o informację czy Oddział Kardiologii Interwencyjnej znajduje się także w bud. D 
oraz czy obejmuje go także  podany metraż? Jeśli nie, to w którym budynku znajduje się ten oddział? 

ODPOWIEDŹ: Dane dotyczące ilości łóżek podane zostały w danych statystycznych dla okresów 
przeszłych. Wymienione w pytaniu oddziały, zostaną przeniesione do budynku „D”, 
wraz z świadczeniami z zakresu kardiologii interwencyjnej. Podany metraż obejmuje 
wszystkie wymienione oddziały, które, w sumie, obejmują 72 łóżka.  

 
Pytanie nr 3 

3. Proszę podać metraż powierzchni do polimeryzacji , mając na uwadze, że Zamawiający dołączył do SIWZ 
instrukcje dotyczące pielęgnacji  powierzchni (m.in. płytek Colorex , wykładzin Grani Multisafe i 
Aquarelle Wall HFS, Gerflor),  które konserwacji nie wymagają. 

ODPOWIEDŹ: Przekazane instrukcje obsługi dotyczą nowo oddanych obiektów, tj. budynku „L” i 
budynku „D”, a także części budynku „M” – Pracownia Rentgenodiagnostyki Ogólnej. 
Pozostałe powierzchnie wymagają stosowania powłok ochronnych. 
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Pytanie nr 4 
4. Proszę podać metraż powierzchni pokrytej w/w wykładzinami, które zgodnie z załączonymi instrukcjami 

wymagają innych niż powszechnie stosowane środków do pielęgnacji . 
ODPOWIEDŹ: Łączna wielkość powierzchni, której dotyczą przekazane instrukcje wynosi  

6 248,19 m2.   
 
Pytanie nr 5 

5. Zał. 1.1.8 zobowiązuje Wykonawcę m.in.  do mycia sufitów. Proszę o potwierdzenie, że Zamawiający ma 
na myśli sufity zmywalne, które mogą być myte powszechnie dostępnymi  środkami do takich 
powierzchni dedykowanych. Jeśli producent  wskazał inne środki, proszę o podanie ich nazw. 

ODPOWIEDŹ: Pojęcie „mycie sufitów” oznacza doprowadzenie sufitów do czystości, dobierając 
metodę czyszczenia zgodną z rodzajem powierzchni, zgodnie z załącznikiem 1.5 do 
SIWZ – plan higieny – sprzątanie w obiektach.  

 
Pytanie nr 6 

6. W zał. 1.1.12  Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do pomocy w obsłudze pacjentów pod nadzorem 
personelu medycznego. W związku z powyższym proszę podać  jaki procent usługi stanowią w/w?  

ODPOWIEDŹ: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą w 
zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj . 
23% (zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014r.). 

 
Pytanie nr 7 

7. W związku z tym, iż w zakresie przedmiotu zamówienia są czynności, które spełniają przesłanki do 
zwolnienia z podatku od towarów i usług VAT (zarówno w zakresie transportu jak i czynności stricte 
pomocniczych) proszę o wskazanie, w którym miejscu oferty należy podać cenę za ich wykonanie oraz, 
w którym miejscu/ w jaki sposób -  wzoru umowy cena ta zostanie wskazana. Proszę o dokonanie 
zmiany formularza oferty i wzoru umowy w taki sposób, aby było możliwe podanie osobno ceny 
zwolnionej z podatku VAT. 

ODPOWIEDŹ: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą w 
zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj . 
23% (zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014r.).  

 
Pytanie nr 8 

8. Kto zapewnia pojemniki do transportu szczątków ludzkich? 
ODPOWIEDŹ: Pojemniki zapewnia Zamawiający. 
 
Pytanie nr 9 

9. Proszę podać kto zapewnia wózki do przewozu: 
- pacjentów 
- zwłok 

ODPOWIEDŹ: Wózki zapewnia Zamawiający. 
 
Pytanie nr 10 

10. Proszę o potwierdzenie, że zgodnie z zapisami w Planie Higieny zakres usługi obejmuje mycie rolet, 
żaluzji pionowych i poziomych , a nie ekstrakcyjne ich pranie. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający potwierdza powyższe. 
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Pytanie nr 11 

11. W załączniku 1, w pkt 3.5.6. Zamawiający wymaga preparatu do dezynfekcji hydroterapii, wanien z 
hydromasażem, saun, dysz- zgodnych z zaleceniem producenta. Proszę podać nazwę preparatu do 
dezynfekcji wskazanego przez producenta. Jeśli producent nie dedykował żadnego środka, czy 
Zamawiający dopuści środek  Laudamonium? 

ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie nr 12 

12. W zał. 1 w pkt. 3.5.2 Zamawiający wymaga środka na bazie aktywnego tlenu, posiadającego właściwości 
myjące, o spektrum działania B,V,F,Tbc,S w czasie 15 min.  W nowej  ulotce opisanego preparatu brak 
zapisów, że może być stosowany do powierzchni mających kontakt z żywnością. Czy mimo braku tego 
zapisu Zamawiający dopuści w/w środek? 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający rezygnuje z zapisu zawartego w ppkt 3.5.2 
 
Pytanie nr 13 

13. Proszę podać średniomiesięczny koszt op. łaty za media, który ponosił dotychczasowy Wykonawca 
świadczący  w/w usługę. 

ODPOWIEDŹ: Średniomiesięczny koszt zużycia mediów energetycznych wynosi 361,10 zł, w tym: 
woda 43,06 zł; energia elektryczna 95,23 zł; energia cieplna 222,81 zł.  

 
Pytanie nr 14 

14. Czy Zamawiający definiuje sposób zatrudnienia osób wykonujących usługę? 
ODPOWIEDŹ:   Zamawiający nie narzuca formy zatrudnienia personelu. 
 
Pytanie nr 15 
15.Czy Zamawiający posiada pojemniki do dezynfekcji przez zanurzenie. Jeśli tak proszę podać ich ilość 
ODPOWIEDŹ:  Tak. Zamawiający posiada 28 szt. pojemników o pojemności 50 l. 
 
Pytanie nr 16 
16.Prosimy o doszczegółowienie metrażu w podziale na poszczególne oddziały przeznaczone do codziennego 
sprzątania. 
ODPOWIEDŹ: Szczegółową powierzchnię poszczególnych oddziałów zawiera załącznik nr 1.1 do 

SIWZ –poprawiony. 
 
Pytanie nr 17 

17. Zamawiający określił w SIWZ , iż do zadań Wykonawcy należy wykonywanie fumigacji (zamgławiania). 
Wnosimy o doprecyzowanie częstotliwości i metrażu dla wykonania w/w czynności. Powyższe dane są 
niezbędne do prawidłowego skalkulowania ceny  oferty. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający podaje w opisie zamówienia średnie zużycie środka do fumigacji, na 
podstawie zużycia w poprzednich okresach. Potrzeba wykonania fumigacji może 
zaistnieć w ramach całego obiektu, dlatego Zamawiający nie wyszczególnił wielkości 
powierzchni w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.   

 
Pytanie nr 18 

18. Prosimy o wskazanie częstotliwości i metrażu prania rolet i verticali 
ODPOWIEDŹ:   Zgodnie z planem higieny – sprzątanie w obiektach, stanowiącym załącznik nr 1.5 
do SIWZ. 
 
Pytanie nr 19 

19. Czy do obowiązków Wykonawcy należy pranie firan? Jeśli tak prosimy o wskazanie częstotliwości i 
metrażu. 

ODPOWIEDŹ:  Pranie firan zapewnia Zamawiający. 
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Pytanie nr 20 

20. Uprzejmie prosimy o wskazanie jaką część przedmiotu zamówienia stanowią usługi pomocnicze przy 
pacjencie podlegające zwolnieniu z podatku VAT? Jeżeli Zamawiający potwierdza występowanie usług 
podlegających zwolnieniu z podatku VAT, prosi o zmianę formularza cenowego, poprzez dodanie pozycji 
pozwalającej na odrębna wycenę tych usług. 

ODPOWIEDŹ: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą 
w zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj. 
23%. W związku z tym Zamawiający nie wyodrębnia proporcji poszczególnych 
czynności wchodzących w skład zamówienia.    

 
Pytanie nr 21 

21. Czy usługi stanowiące przedmiot zamówienia, należy traktować jak usługę kompleksową, którą należy 
opodatkować stawką podstawową VAT? 

ODPOWIEDŹ: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą w 
zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj . 
23% (zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014r.).  

 
Pytanie nr 22 
22. Czy Zamawiający określa formę i wymiar zamówienia przez Wykonawcę osób, które będą wykonywać 
czynności objęte przedmiotem zamówienia? 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie określa formy ani wymiaru zatrudnienia osób, które będą 

wykonywać czynności objęte przedmiotem zamówienia. 
 
Pytanie nr 23 
Czy wraz z przejęciem usługi wykonawca przejmie pracowników w trybie art. 23’ KP? Jeżeli tak, to prosimy 
o odpowiedź na następujące pytania.  

1. Na podstawie jakiego rodzaju umowy o pracę są zatrudnieni przejmowani pracownicy? Ile osób i do kiedy 
ma zawarte umowy o pracę na czas określony / na zastępstwo? Ile osób przebywa na długich 
zwolnieniach lekarskich (powyżej 30 dni) i do kiedy? Czy wśród osób przewidzianych do przejęcia są 
osoby przebywające na urlopach macierzyńskich, wychowawczych, bezpłatnych, świadczeniach 
rehabilitacyjnych? Jeśli tak to ile osób i do kiedy?  

2. Prosimy o podanie terminów ważności badań lekarskich (dat do kiedy) poszczególnych pracowników 
przewidzianych do przejęcia. 

3. Prosimy o jednoznaczne wskazanie czy w stosunku do przejmowanych pracowników zastosowanie ma 
Regulamin Wynagradzania czy Układ Zbiorowy pracy. 

4. Prosimy o przesłanie kopii wszystkich aktualnych Regulaminów, Układu Pracy, postanowień (w tym 
Regulaminu Pracy, Wynagradzania, Układu Zbiorowego pracy, Regulaminu Zakładowego Funduszu 
Świadczeń Socjalnych, Regulaminu Funduszu mającego zastosowanie w stosunku do osób 
niepełnosprawnych) mających zastosowanie w stosunku do przejmowanych pracowników. Jedynie 
dogłębna analiza tych dokumentów pozwoli na prawidłowe skalkulowanie kosztów wynagrodzeń 
pracowników podlegających przejęciu. 

5. W jakich systemach czasu pracy zatrudnieni są poszczególni pracownicy? 
6. Prosimy o wskazanie ilu pracowników z przewidzianych do przekazania kolejnemu wykonawcy jest byłymi 

pracownikami Zamawiającego.  
7. Czy Zamawiający zobowiązuje się do przejęcia pracowników w przypadku rozwiązania lub zakończenia 

kontraktu?  
8. Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do dodatkowego wynagrodzenia rocznego 

wynikającego z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników 
jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.)? 
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9. Czy z tytułu ewentualnych zaległości wynikających z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym 
wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. 
zm.) Zamawiający bądź obecny wykonawca wypłacił wszystkie wymagane kwoty? 

10. Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do podwyżki wynagrodzenia na podstawie 
ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost 
wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 

11. W jakiej wysokości przysługują poszczególnym pracownikom podwyżki na podstawie ustawy z dnia 
22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. 
nr 149, poz. 1076)? 

12. Czy pracownikom wypłacone zostały wszystkie wymagane kwoty z tytułu podwyżek na podstawie 
ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost 
wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)? 

13. Czy pracownikom wypowiedziano warunki umów o pracę w części dotyczącej wynagrodzenia? Jeśli tak, 
to które składniki wynagrodzeń zostały zmienione? 

14. Czy w stosunku do Zamawiającego toczą się postępowania sądowe wszczęte przez pracowników 
przewidzianych do przejęcia? Jeśli tak, prosimy o podanie wykazu spraw ze wskazaniem wartości 
przedmiotu sporu, roszczenia pracowników i etapu, na którym znajduje się sprawa. 

15. Czy istniej jakiekolwiek porozumienie, umowa, pakiet socjalny zawarty ze związkami zawodowymi, 
w którym pracodawca zobowiązał się do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudnienia pracowników 
lub wysokości ich wynagrodzeń, także w przypadku przejęcia tychże pracowników przez następnego 
pracodawcę? Czy pracownicy są objęci jakimikolwiek gwarancjami uniemożliwiającymi nowemu 
pracodawcy modyfikację treści ich stosunków pracy? 

16. Czy na dzień przejęcia będą jakiekolwiek nieuregulowane zobowiązania w stosunku do przekazywanych 
pracowników? Jeśli tak, z jakiego tytułu i w jakiej kwocie? 

17. Ilu pracowników nabędzie uprawnień do odpraw emerytalnych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy 
o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących odpraw. 

20. Ilu pracowników nabędzie uprawnień do nagród jubileuszowych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy 
o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących nagród. 

21. Ile osób ze wskazanych do przejęcia jest członami związków zawodowych (jakich)? Jakie funkcje te 
osoby pełnią w związkach? 

22. Prosimy o przedstawienie wykazu wykorzystania urlopów za rok 2015 r. na poszczególnego pracownika z 
uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom w związku z orzeczeniem 
niepełnosprawności 

23. Prosimy o podanie wysokości wynagrodzeń zasadniczych brutto poszczególnych pracowników 
przewidzianych do przejęcia, kosztów ZUS pracodawcy, premii, dodatków do wynagrodzeń. 

24. Czy w związku z koniecznością przejęcia pracowników na podst. Art. 23’ KP nowy Wykonawca przez 
25. i po zakończeniu okresu gwarancyjnego będzie mógł zmienić warunki pracy oraz miejsce pracy 

pracownikowi? 
26. Prosimy o wyszczególnienie osób, które obecnie znajdują się w wieku ochronnym /przedemerytalnym? 
27. Prosimy o wyszczególnienie osób, które zatrudnione są z orzeczonym stopniem niepełnosprawności wraz 

z określeniem jego rodzaju? 
28. Prosimy o podanie zapisów znajdujących się w umowach o pracę pracowników dedykowanych do 

przejęcia, dotyczących dodatków do wynagrodzeń np. premia regulaminowa, dodatek stażowych, 
dodatek funkcyjny, dodatek negocjacyjny itp.? 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie korzysta z zapisów art. 23’ Kodeksu Pracy – pytania od 1 do 28 nie 
dotyczą SIWZ.  
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ZESTAW 7 
 
Pytanie 1 

1. Czy przewidujecie Państwo dodatkowy termin wizji lokalnej dla potencjalnych oferentów? 
ODPOWIEDŹ: Tak. Zamawiający wyraża zgodę na dodatkowy termin wizji lokalnej w dniu  

21 stycznia 2016 r. o godz. 10:00 
 
Pytanie 2 

2. Czy możecie wyznaczyć osobę z którą należałoby się kontaktować w sprawie możliwości odbycia takiej 
wizji? 

ODPOWIEDŹ:  Nie. Zamawiający wyznacza natomiast dodatkowy termin wizji lokalnej w dniu 
    21 stycznia 2016 r. o godz. 10:00 

 
ZESTAW 8 
 
I. Zgodnie z zapisem paragrafu 4 ust. 1 Umowy oraz Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia, 

Wykonawca odpowiada za zatrudnienie odpowiedniej liczby pracowników, która w czasie ich pracy zapewni 
wykonanie usług zgodnie z minimalną częstotliwością wykonywania czynności wchodzących w zakres usługi 
utrzymania czystości zawartych w Załącznikach 1.5, oraz czynności pomocy personelowi medycznemu przy 
pacjencie. W związku z powyższym, zwracam się o odpowiedź na następujące pytania: 

 
1. Czy wykonawca wyłoniony w przetargu ma przejąć personel od obecnego Wykonawcy na mocy Art. 231 

KP.  
   ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie przekazał personelu obcemu Wykonawcy na mocy art.23` KP. 

Dodatkowo Zamawiający informuje, iż nie zna zasad, form  zatrudnienia przez 
obecnie sprzątającą firmę, jak również nie zna stanu zatrudnienia. 

 
2. Czy Zamawiający wymaga aby osoby przewidziane do wykonania zamówienia były zatrudnione  na 

podstawie umowy o pracę? Czy też dopuszcza zatrudnienie osób  do wykonania zamówienia  na 
podstawie innych niż stosunek pracy form zatrudnienia (w tym na podstawie stosunku 
cywilnoprawnego?) 
Jednocześnie, pytający zwraca uwagę, iż zgodnie ze znowelizowanym przepisem art. 29 ust. 4 ustawy 
Prawo zamówień publicznych, Zamawiający może określić w opisie przedmiotu zamówienia wymagania 
związane z realizacją zamówienia, dotyczące zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 
wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia na roboty 
budowlane lub usługi, jeżeli jest to uzasadnione przedmiotem lub charakterem tych czynności.  Z 
powyższych przyczyn (tj. ze względu na bezpieczeństwo pacjenta), na podstawie art. 29 ust. 4 pkt 4 
ustawy PZP, Zamawiający mógłby zastrzec warunek zatrudnienia przez Wykonawcę całości kadry na 
podstawie umowy o pracę, która może zagwarantować stabilność kadry pracującej przy pacjencie.  

ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie określa formy zatrudnienia personelu. 
 

3. Czy w świetle powyższych zapisów SIWZ, Zamawiający dopuszcza zatrudnienie do realizacji zamówienia 
osób niepełnosprawnych, legitymujących się umiarkowanym lub znacznym stopniem 
niepełnosprawności?  Jeżeli tak, to w jakim zakresie?  
Pytający zwraca uwagę, iż świetle obowiązujących zapisów SIWZ, wykonawcy, mogą (brak w tym 
zakresie zakazu) przedstawić do realizacji zamówienia także osoby niepełnosprawne legitymujące się 
orzeczonym umiarkowanym lub znacznym stopniem niepełnosprawności. Koszt zatrudnienia takich osób, 
częściowo może refundować wykonawcy Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, co 
może w znaczącym stopniu oddziaływać na obniżenie ceny za wykonanie przedmiotu zamówienia. 
Jednakże już po zawarciu umowy, Zamawiający może  kwestionować zatrudnienie  danej osoby i 
zażądać jej zmiany jeżeli nie wykaże oczekiwanej przydatności. Wówczas, wykonawca może być 
zobligowany do zastąpienia takiej osoby, osobą w pełni sprawną co z kolei podroży koszt wykonania 
usługi w porównaniu z określoną w ofercie ceną  (która uwzględniała stosowne odpisy z PFRON).  
W przypadku odpowiedzi twierdzącej na pytanie nr 3, czy obiekty, pomieszczenia Zamawiającego, w 
których ma być realizowana usługa bieżącego utrzymania czystości przystosowane są do wykonywania 
poszczególnych czynności przez personel danego wykonawcy w skład którego wchodzić mogą osoby 
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niepełnosprawne w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 
niepełnosprawnych? W razie udzielenia odpowiedzi twierdzącej, proszę o wskazanie w jakim zakresie.  

ODPOWIEDŹ: Stosowanie do postanowień art.29 ust.4 pkt  1 lit.b ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r 
– Prawa zamówień publicznych, zamawiający może określić w opisie  przedmiotu 
zamówienia wymagania związane z realizacją zamówienia, dotyczące zatrudnienia 
osób niepełnosprawnych, o których mowa w przepisach o rehabilitacji zawodowej i 
społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. Zamawiający może zatem 
wymagać od wykonawców zatrudnienia osób niepełnosprawnych przy wykonaniu 
zamówienia publicznego. Powyższe unormowanie związane jest z wprowadzaniem 
przez instytucje udzielające zamówień publicznych preferencji dla podmiotów 
zatrudniających osoby zagrożone wykluczeniem społecznym. W przedmiotowej 
sprawie zamawiający nie  określił  w opisie przedmiotu zamówienia wymagań w tym 
względzie, ponieważ ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia 
wykonywanego w szpitalu, nie adresuje swojego zamówienia do podmiotów 
zatrudniających osoby niepełnosprawne. Zamówienie to nie jest adresowane do 
takich podmiotów przede wszystkim ze względu na zakres wykonywanych 
czynności, oraz ze względu na specyfikę pracy w placówce służby zdrowia.  
Świadczenie usługi sprzątania oraz świadczenie usługi pomocy przy pacjencie niesie 
za sobą konkretne ryzyko:  

- praca ze środkami chemicznymi, dezynfekcyjnymi, które zgodnie z kartą 
charakterystyki są substancjami niebezpiecznymi, może spowodować znaczny 
uszczerbek na zdrowiu tzn. poparzenia, zatrucia, podrażnienia skóry, oraz 
przewodu pokarmowego, a szczególnie kiedy postępowanie z koncentratami jest 
nieprawidłowe. Istotą sprzątania w placówkach służby zdrowia jest dezynfekcja, 
która może być prawidłowo przeprowadzona tylko i wyłącznie po uprzednim 
przygotowaniu roztworu roboczego zgodnie z zaleceniami producenta.  
 

4. Czy obiekty i pomieszczenia Zamawiającego pozbawione są barier architektonicznych w przypadku 
zatrudnienia do realizacji usług osób niepełnosprawnych?  

ODPOWIEDŹ:  Zgodnie z odpowiedzią na pkt 3 niniejszego zestawu nr 8 
 

5. Czy Zamawiający ma możliwość i dopuszcza w swoich obiektach przeprowadzenie przez wykonawców 
zatrudniających osoby niepełnosprawne (przykładowo w ramach zakładu pracy chronionej) wszelkich 
niezbędnych, racjonalnych usprawnień polegających na przeprowadzeniu koniecznych w konkretnej 
sytuacji zmian lub dostosowań do szczególnych, zgłoszonych potrzeb wynikających z 
niepełnosprawności danej osoby takich jak adaptacja pomieszczeń w szczególności w związku z 
przystosowaniem tworzonych lub istniejących stanowisk pracy dla tych osób, stosownie do potrzeb 
wynikających z ich niepełnosprawności? 

ODPOWIEDŹ: Zgodnie z odpowiedzią na pkt 3 niniejszego zestawu nr 8 
 
II. Pytania odnośnie szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia 

1. Ile osób ma wykonywać ,,tz. serwis” nocny. Czy pracownik ,,serwisu nocnego” ma być w każdym 
budynku z oddziałami szpitalnymi. 

ODPOWIEDŹ: Organizacja pracy pracowników należy do Wykonawcy. Zamawiający oczekuje 
wykonania usługi zgodnie z czasem reakcji  określonym  w specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia. 

 
2.  Czy Zamawiający udostępni pomieszczenia dla osób wykonujących pracę ,,serwis” nocny. 

ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 

3.  Proszę o potwierdzenie, że zgodnie z zapisami Załącznik Nr 1 p.2 ppk. 2.2.1 litera a wykonawca ma 
zapewnić obsadę minimalną 1 osoba w oddziałach szpitalnych w godzinach 6:00-18:00, a w godzinach 
18:00-6:00 serwis nocny. Jeśli nie to proszę o padanie minimalnej dziennej ilości personelu w 
poszczególnych komórkach organizacyjnych lub ilości osób w przeliczeniu na pełne etaty, które mają 
wykonywać zamówienie w poszczególnych komórkach organizacyjnych(oddziałach szpitalnych)?. 
Informacja ta jest niezbędna do prawidłowej kalkulacji ceny i jednocześnie do porównania cen złożonych 
ofert. Koszty zatrudnienia  personelu do wykonania usługi są podstawową pozycja cenotwórczą.   

ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
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4.  Czy w budynkach znajdują się pomieszczenia przeznaczone do przechowywania brudnych mopów i 

odzieży personelu. Jeśli nie to gdzie przechowywane są brudne mopy i odzież  do czasu przekazania ich 
do pralni? 

ODPOWIEDŹ: Zgodnie ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 

5. Czy Zamawiający udostępni Wykonawcy magazyn do dystrybucji czystych mopów i odzieży personelu? 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający udostępni pomieszczenie magazynowe i biurowe zgodnie z 

załącznikiem 1 do SIWZ, pkt 5.1 
 

6. Czy Zamawiający udostępni Wykonawcy pomieszczenia do przechowywania sprzętu niezbędnego przy 
realizacji zamówienia (maszyny szorujące, kombajny, polerki i inny) w poszczególnych budynkach? 

ODPOWIEDŹ: Zgodnie z  załącznikiem nr 1 do SIWZ, pkt 5.3 
 

7. Czy sprzęt niezbędny do realizacji usługi wymieniony w SIWZ ma być nowy , zakupiony na potrzeby tego 
zamówienia, czy może być używany. 

ODPOWIEDŹ: Sprzęt musi umożliwiać wykonanie usługi zgodnie ze specyfikacją istotnych 
warunków zamówienia. 

 
III. Zgodnie z zapisami Rozdziału XII SIWZ oraz załącznika nr 2, Wykonawca określi na formularzu oferty 

stawik ryczałtowe netto za świadczenie usług sprzątania 1m2 powierzchni w poszczególnych 
strefach, łączną wartość netto za świadczenie usług sprzątania powierzchni w poszczególnych 
strefach oraz łączną wartość brutto w poszczególnych strefach z uwzględnieniem właściwej stawki 
VAT. Zamawiający wymaga aby cena oferty za usługi sprzątania obejmowała całkowity koszt 
wykonania przedmiotu zamówienia oraz wszelkie koszty towarzyszące, konieczne do poniesienia 
przez wykonawcę z tytułu wykonania przedmiotu zamówienia, a także uwzględniać wszystkie 
czynności związane z prawidłową, terminową  realizacją przedmiotu zamówienia oraz należny 
podatek VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Wartości składowe powinny zawierać w 
sobie upusty oferowane przez wykonawcę. W tym miejscu zaznaczyć należy, iż w skład 
przedmiotu zamówienia wchodzi szereg czynności które korzystają z ustawowego 
zwolnienia z podatku od towarów i usług (tzw. usługi pomocnicze przy pacjencie). 
Podkreślenia wymaga, iż usługi te, nie mają charakteru marginalnego zaś ich wartość nie powinna 
być zawarta w cenie usługi sprzątania. Świadczy o tym między innymi fakt, iż zamawiający w 
projekcie umowy przewidział karę umowną za brak pomocy przy czynnościach pielęgnacyjnych. 
Ponadto w opisie przedmiotu zamówienia, w Załączniku nr 1 umieszczono zapis ,,Świadczenie 
usług sprzątania w obiektach Samodzielnego Publicznego Wojewódzkiego Szpitala 
Zespolonego w Szczecinie wraz czynnościami pomocniczymi przy pacjencie (CPV: 
90.91.00.00-9). Zamawiający podał ściśle godziny sprzątania i krotności wykonywania czynności, 
nie odniósł się natomiast do godzin wykonywania czynności pomocowych opisanych w zał. Nr 1 
strona 2-3.  

Wobec powyższego, niniejszym zwracam się o odpowiedź na następujące pytania: 
1. Czy Zamawiający uznał, iż wiodącą usługą w niniejszym zamówieniu publicznym jest usługa sprzątania, 

utrzymania w czystości i w związku z tym całość zamówienia ma być objęta jednolitą stawką VAT 
zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014 r.?  

ODPOWIEDŹ: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą 
w zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj . 
23% (zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014r.).  

 
2. W przypadku odpowiedzi negatywnej na pytanie 1 powyżej, w jaki sposób wykonawca ma uwzględnić 

w cenie za 1 m2 utrzymywania w czystości pomieszczeń w danej strefie, koszt czynności które 
podlegają zwolnieniu od podatku od towaru i usług (tzw. Usług pomocniczych przy pacjencie)? Proszę 
o zmianę formularza ofertowego w taki sposób by w cenie utrzymania 1m2 nie były uwzględnione 
czynności pomocnicze. Czynności pomocnicze występujące w danej strefie powinny być wycenione 
odrębną pozycją bądź czynności pomocnicze winny być wycenione odrębnie dla całego zamówienia.  

ODPOWIEDŹ:  Zamawiający nie modyfikuje formularza ofertowego. 
 

3. Czy Zamawiający poda w odniesieniu do każdej ze stref, jaki jest stosunek usługi utrzymania czystości 
(opodatkowanej 23% podatkiem VAT) do usługi pomocy przy pacjencie (zwolnionej od podatku VAT) 
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bądź dla całego zamówienia? Pytający wnosi o jednoznaczne wskazanie powyższego stosunku. Pozwoli 
to na właściwe skalkulowanie ceny oferty.   

ODPOWIEDŹ: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą w 
zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj . 23% 
(zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014r.).  

 
4. W związku z wyżej zgłoszonymi uwagami, wnoszę o stosowną zmianę Ogłoszenia o zamówieniu oraz 

Rozdziału III SIWZ poprzez dodanie Wspólnego Słownika Zamówień CPV właściwego dla usług 
pomocniczych przy pacjencie. Specyfika niniejszego zamówienia jednoznacznie wskazuje, 
iż obok usługi sprzątania powinna być wyszczególniona kategoria usług pomocniczych 
przy pacjencie.  

 
ODPOWIEDŹ: Przedmiotowe postępowanie dotyczy kompleksowej usługi , która nie jest usługą 

w zakresie  opieki medycznej (…) dlatego objęta jest podstawową stawką VAT, tj . 
23% (zgodnie z orzeczeniem KIO o sygn. akt: 2274/14 z dnia 14.11.2014r.).  
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